Qwest

Espiritu de Servicio

QWEST ABRE UNA NUEVA TIENDA AL PUBLICO EN EL WESTGATE CITY CENTER
DE GLENDALE

Los clientes pueden probar los servicios de TV Digital, Telefonia Mévil,
Internet de Alta Velocidad y Voz Digital

PHOENIX, 3 de mayo de 2007 — Qwest Communications International Inc. (NYSE: Q)
ha expandido sus operaciones en Arizona, con la inauguracién de una nueva tienda en
Westgate City Center, un complejo que incluye los estadios de los Cardenales de
Arizona y los Coyotes de Phoenix.

Qwest facilita un ambiente amigable y comodo para proveer atencidén personal y una
gran variedad de opciones en comunicacion. Los clientes pueden obtener asesoria
profesional y adquirir los servicios de Internet de alta velocidad, voz digital, telefonia
movil y TV digital por medio del exclusivo sistema de Qwest Choice TV o DirecTV.
Ademas, cada tienda de Qwest en Arizona acepta pago de facturas y todos los
representantes de Qwest pueden ayudar a hacer cambios en sus servicios y con apoyo
técnico.

“El servicio individual de Qwest ofrece trato personal y atencion que los clientes
merecen”, sefiald Jim Vogel, vicepresidente de mercados alternativos de Qwest. “Esta
nueva tienda de menudeo permite que los clientes prueben lo ultimo en telefonia movil,
naveguen por Internet y tomen el control de una television digital en el &rea de
entretenimiento de la tienda”.

Las tiendas actuales en Arizona estan ubicadas en Arizona Mills en Tempe; Paradise
Valley Mall, MetroCenter y Desert Sky Mall en Phoenix; Chandler Fashion Mall en
Chandler; Fiesta Mall y The Superstition Springs Center en Mesa; dos sitios en
Arrowhead Towne Center en Glendale; Park Place en Tucson; y Prescott Gateway Mall
en Prescott.

La compafiia continta ofreciendo a los clientes nuevas formas de conocer y escoger
estos servicios de Qwest. Ademas de las tiendas de menudeo de Qwest, los clientes
pueden trabajar con Qwest por Internet en www.qwest.com o por teléfono llamando al
1 800-564-1121.



Sobre Qwest

Qwest ofrece una combinacién exclusiva y poderosa de soluciones de voz y datos para
empresas, organismos gubernamentales y consumidores a nivel local y en todo el pais.
Costa a costa, los clientes prefieren la red nacional de fibra Optica lider en el sector que
Qwest ofrece y su Espiritu de Servicio respecto a productos de calidad y una
experiencia superior del cliente. Qwest es un participante en Networx, el contratista de
servicios de comunicacién mas grande del mundo, proporcionando servicios de
vanguardia de voz, datos y video. Para obtener mayor informacidén sobre Qwest y sus
varias filiales operativas, visite www.qwest.com. Para obtener mayor informacion sobre
los productos y servicios ofrecidos por Qwest dentro del contrato Networx, visite
WwWw.gsanetworx.com.
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