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Servicios De Internet De Alta Velocidad Y Tv Digital De Qwest Ahora Disponibles
En Las Tiendas Best Buy En Las Areas De Servicio De Qwest

DENVER, 2 de noviembre de 2006 — Qwest Communications International Inc.
(NYSE: Q) anuncio hoy que los clientes pueden comprar una combinacion de Internet
de Alta Velocidad Qwest y el servicio totalmente digital DIRECTYV disponible de Qwest
en las 110 tiendas Best Buy a lo largo del area de 14 estados de servicio local de
Qwest.

Los clientes que visiten las tiendas Best Buy pueden determinar si son elegibles para el
servicio de Internet de alta velocidad de Qwest y pedirlo en la tienda; ademas, pueden
ordenar el servicio y programar una cita para la instalacion de DIRECTV. Los servicios
apareceran convenientemente en una sola cuenta mensual de Qwest, ofreciendo un
descuento por combinacion de triple juego (voz, video y datos) para los usuarios de
Qwest con un paquete telefénico residencial.

Los usuarios también pueden obtener informacion acerca del médem de alta velocidad
capacitado con Wi-Fi (Fidelidad Inalambrica), que les permite compartir su conexién de
alta velocidad con varias computadoras en cualquier lugar de su cada a través de una
red inalambrica facil de instalar.

"Continuamos facilitando a los clientes para que puedan informarse y seleccionar los
servicios Qwest con la expansion de nuestra presencia en el mercado de venta al
publico, dijo Jim Vogel, vicepresidente de mercado alternativos para Qwest. "Con la
expansién del portafolio de servicios que ofrecemos en las tiendas Best Buy, los
consumidores se benefician del acceso a otra solucion integral y ain mas conveniente
por la compra de su paquete de servicios de comunicaciones que nadie puede
quedarse sin tenerlo".

La oferta de los servicios Qwest en tiendas de venta al publico como Best Buy es otro
ejemplo del Espiritu de Servicio de Qwest, el compromiso de la compaiia de ofrecer
excelentes servicios y el mejor valor para los clientes todos los dias. Como una
ilustracién adicional del compromiso de la compaiiia con la satisfaccion al cliente, la
funcion MyAccount de Qwest en www.gwest.com ofrece herramientas de Internet en
inglés que son faciles de manejar para el cliente tales como, click-to-chat (haga clic
para charlar) y pago de cuenta en linea gratuito.

Acerca de Qwest

Qwest ofrece una combinacion exclusiva y poderosa de soluciones de voz y datos para
empresas, organismos gubernamentales y consumidores a nivel local y en todo el pais.



Los clientes de costa a costa prefieren la red de fibra éptica nacional de Qwest lider en
el sector y su Espiritu de Servicio por sus productos de calidad y experiencia del cliente
superior. Para obtener mayor informacion acerca de Qwest y sus varias subsidiarias
operativas, visite http://www.qwest.com. www.gwest.com.
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